UCHWAELA Nr XLI/213/2002
Rady Miasta Imielin
z dnia 28 czerwca 2002 roku.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekow
obowiazujacego na terenie miasta Imielin.

Na podstawie art. 18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 08 marca 1990 r.
o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. Nr 142, poz.1591 z 2001 r. z pézn. zm.),
w zwiazku z art.19 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodeg 1 zbiorowym odprowadzeniu Sciekéw (Dz.U. Nr 72, poz. 747 )
Rada Miasta Imielin

uchwala:

§1

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekéw obowigzujacy na terenie
miasta Imielin jak w zatgczeniu do uchwaly.

§2

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od jej ogloszenia w Dzienniku
Urzedowym Wojewodztwa Slgskiego.

§3

Wykonanie uchwaly powierza sie Zarzadowi Miasta.
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Zatacznik

do Uchwaly Nr XLI/213/2002
Rady Miasta Imielin

z dnia 28 czerwca 2002 roku.

Rada Miasta Imielin

REGULAMIN
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OBOWIAZUJACY NA TERENIE MIASTA
IMIELIN
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ROZDZIAL |
Postanowienia ogdine

§ 1

1. Regulamin niniejszy dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego
odprowadzania $ciekow, realizowanych przez przedsiebiorstwa wodociggowo
-kanalizacyjne, dziatajgce na terenie Miasta Imielin na podstawie zezwolenia
wydanego przez Zarzad Miasta.

2. Przez zbiorowe zaopatrzenie w wode rozumie sie dziatalnos¢ przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego  polegajacg na  ujmowaniu,  uzdatnianiu
i dostarczaniu wody.

3. Przez zbiorowe odprowadzanie $ciekdw rozumie sie dziatalnosé przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego polegajaca na odbiorze i oczyszczaniu $ciekow.

4. llekro¢ w Regulaminie niniejszym uzywa sie okreslenia ,ustawa” nalezy przez
to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
I zbiorowym odprowadzaniu sciekow (Dz. U. Nr 72, poz. 747).

5. llekro¢ w Regulaminie niniejszym uzywa sie okreslenia ,rozporzadzenie taryfowe”
nalezy przez to rozumie¢ rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 marca
2002 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz
warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
Sciekow (Dz. U. Nr 26, poz. 257).

§ 2

1. Odbiorca ustug w znaczeniu niniejszego Regulaminu jest kazdy, kto korzysta
z ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode lub Zzbiorowego odprowadzania sSciekow na podstawie umowy
z przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym.

2. ,Przedsigbiorstwem” w znaczeniu niniejszego Regulaminu jest kazde
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dziatajace na terenie Miasta Imielin
na podstawie zezwolenia wydanego przez Zarzad Miasta.”

3. Uzyte w niniejszym Regulaminie definicje i pojecia sg zgodne z art. 2 ustawy i § 2
rozporzgdzenia taryfowego.”

§ 3
Celem niniejszego Regulaminu jest okreslenie praw i obowigzkéw Przedsiebiorstwa
oraz Odbiorcy ustug wynikajacych z ustawy i innych przepiséw wykonawczych oraz
okreslenie wzajemnej relacji pomiedzy Przedsiebiorstwem a wiascicielem lub
administratorem instalacji wodociggowej i kanalizacyjnej.

ROZDZIAL I
Tryb zawierania umow

§ 4
Dostarczanie wody lub odprowadzanie Sciekow odbywa sie na podstawie pisemne;j
umowy o zaopatrzeniu w wode lub odprowadzaniu sciekow, zawartej miedzy
Przedsiebiorstwem a Odbiorcg ustug.
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§ ©

. Zawarcie umowy o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekow nastepuje

z osoba, ktdrej nieruchomo$c¢ jest przytaczona do sieci i ktéra wystgpita
o to z pisemnym wnioskiem. Podpisanie umowy o dostarczenie wody
lub odprowadzenie $ciekow nastepuje po podpisaniu przez strony protokotow
okreslonych w § 22 i spetnieniu warunkéw odbioru.

Wzor wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, ustala Przedsiebiorstwo.

. Umowa moze by¢ zawarta z osoba, kiora posiada tytut prawny do korzystania

z obiektu budowlanego, do ktorego dostarczana jest woda i z ktdrego
odprowadzane sg $cieki, a w szczegdblnie uzasadnionych przypadkach z osobag,
ktéra  korzysta z nieruchomos$ci zabudowane]j Iub  niezabudowang)
o uregulowanym badz nieuregulowanym stanie prawnym.

. Jezeli nieruchomo$¢ zabudowana jest budynkami wielolokalowymi, umowa

zawierana jest z wiascicielem budynku lub zarzadcg nieruchomosci wspolnej.

§ 6

Na wniosek wiasciciela lub  zarzadcy budynku  wielolokalowego,

Przedsiebiorstwo zawiera umowy z korzystajgcymi z lokali osobami, jezeli

spefnione sg nastepujgce warunki:

a) wszystkie lokale wyposazone sg w zainstalowane wodomierze zgodnie
z obowigzujgcymi warunkami technicznymi | w sposob uzgodniony
z Przedsiebiorstwem,

b) mozliwy jest jednoczesny odczyt wodomierzy,

c) wnioskodawca ustala sposéb rozliczen réznic wskazan miedzy wodomierzem
gtébwnym a wodomierzami zainstalowanymi w poszczegodlnych lokalach oraz
zasady ich utrzymania, co winien udokumentowac stosownymi zgodami
wszystkich lokatorow,

d) uzgodniony zostat przez strony sposob przerwania dostarczania wody
do lokalu bez zaktdécenia dostaw w pozostatych lokalach.

Przedsiebiorstwo moze wyrazi¢ zgode na zawarcie umoéw z korzystajacymi

z lokali osobami réwniez w przypadku, gdy nie sg spetnione tgcznie warunki,

o ktérych mowa w ust. 1.

§ 7

. Umowa moze by¢ zawarta na czas nieokreslony lub okreslony.

2. Umowa okresla mozliwos¢ jej rozwigzania w przypadkach okreslonych przepisami

kodeksu cywilnego oraz zaprzestania $wiadczenia ustug na zasadach okreslonych

art. 8 ustawy.
Umowa dopuszcza jej rozwigzanie przez Odbiorcg ustug za wypowiedzeniem

lub na zgodny wniosek stron.
Rozwigzanie lub wygasniecie umowy skutkuje zastosowaniem przez
Przedsiebiorstwo $rodkéw technicznych uniemozliwiajgcych dalsze korzystanie

Z ustug.

§ 8

Umowa, o ktérej mowa w § 4 zawiera postanowienia dotyczace:

ilosci i jakosci $wiadczonych ustug wodociggowych i kanalizacyjnych oraz
warunkow ich $wiadczenia,

sposobu i terminéw rozliczen,

praw i obowigzkow strony,



d) procedur i warunkéw kKkontroli urzadzen wodociggowych Ilub urzgdzen
kanalizacyjnych,

ustalen zawartych w zezwoleniu, o ktérym mowa w art. 18 ustawy,

okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnosci stron za niedotrzymanie
warunkow umowy, w tym warunkow wypowiedzenia.

=X

§ 9
W umowach dotyczgacych odprowadzania Sciekdéw Przedsigbiorstwo uwzglednia
postanowienia wynikajace z rozporzadzenia ministra wiasciwego do spraw
gospodarki przestrzennej i mieszkaniowej wydanego na podstawie art. 11 ustawy.

§ 10
Zmiana Odbiorcy ustug powoduje wygasniecie dotychczasowej umowy i wymaga
zawarcia nowe] umowy. Obowigzek ten ciazy na nowym Odbiorcy ustug. Osoba
w dalszym ciggu korzystajgca z ustug Przedsiebiorstwa w danym lokalu (obiekcie
budowlanym) obowigzana jest wystapi¢ do Przedsigbiorstwa o zawarcie nowej
umowy w terminie 14 dni od daty zmiany odbiorcy ustug.

§ 11
Po zakonczeniu okresu dostarczania wody lub odprowadzania sciekow, a takze
w przypadku wymiany wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego, Odbiorca
ustug jest obowigzany poda¢ Przedsigbiorstwu dane identyfikujgce wodomierz
gtéwny lub urzadzenie pomiarowe i stan ich wskazan w chwili demontazu
w terminie okreslonym w § 10.

§ 12
Integralng cze$¢ umowy o zaopatrzeniu w wode lub odprowadzaniu sciekdw stanowi
zatgcznik okreslony w § 18 ust. 1 Regulaminu sktadany przez Odbiorce ustug
i aktualizowany kazdorazowo po zmianie warunkow korzystania z ustug,
okreslajgcych charakterystyke zuzycia wody oraz rodzaj, ilo§¢, a w przypadku
Odbiorcow ustug przemystowych rowniez jako$¢ odprowadzanych $ciekow.

§ 13
1. Przedsiebiorstwo moze przyjac na siebie odptatnie obowigzek zapewnienia
niezawodnego dziatania nalezacych do Odbiorcy ustug instalacji i przytgczy
wodociagowych lub instalacji i przytaczy kanalizacyjnych z urzgdzeniem
pomiarowym wigcznie.
2. Obowigzek, o ktorym mowa w ust. 1, powinien by¢ stwierdzony w umowie
o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekdw lub odrgbnej umowie.

ROZDZIAL I}
Warunki przytaczenia do sieci

§ 14
Zakres budowy urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych realizowany
i finansowany przez Przedsiebiorstwo lub Odbiorce ustug jest nastepujacy:
a) Przedsiebiorstwo zapewnia realizacje budowy i rozbudowe urzadzen wodno
—kanalizacyjnych, ustalonych przez Miasto ujetych w planie rozwoju
i modernizacji urzadzen wodno — kanalizacyjnych, w studium uwarunkowan
i kierunkow zagospodarowania przestrzennego miasta oraz miejscowym planie



zagospodarowania przestrzennego, w zakresie uzgodnionym w wieloletnim planie
rozwoju i modernizacji,

b) realizacje budowy przytgczy do sieci oraz studni wodomierzowej, pomieszczenia
przewidzianego do lokalizacji wodomierza gtdwnego lub urzadzenia pomiarowego,
zapewnia na wiasny koszt Odbiorca ustug,

c) koszty zakupu, zainstalowania i utrzymania wodomierza gtéwnego pokrywa
Przedsigbiorstwo, a urzgdzenia pomiarowego ilosci $ciekow Odbiorca ustug.

§ 15

1. W przypadkach gdy zamierzenia inwestycyjne wiascicieli lub zarzadcow
nieruchomosci nie pokrywaja sie bagdZz wyprzedzajg plan inwestycyjny
Przedsigbiorstwa, mogg oni wybudowa¢ na wiasny koszt, w porozumieniu
z Przedsigbiorstwem i Miastem urzadzenia wodociggowe i kanalizacyjne
niezbedne do korzystania z ustug.

2. Urzadzenia, o ktérych mowa w ust. 1 podlegajg odptatnemu przekazaniu Miastu
Imielin lub Przedsigbiorstwu na zasadach okreslonych w art. 31 ustawy.

§ 16
Przytgczenie do sieci wodociggowe] lub kanalizacyjnej nastepuje na podstawie
umowy o przytgczenie, po spetnieniu technicznych warunkow przytaczania
okreslonych przez Przedsiebiorstwo, zwanej dalej ,warunkami przytaczenia”.

§ 17
1. Z wnioskiem o przytaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze
wystepowaC osoba posiadajaca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci,
ktéra ma by¢ przytaczona do sieci.
2. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 sktada do Przedsiebiorstwa wniosek o okreslenie
warunkow przytaczenia.
3. Wzor wniosku, o ktorym mowa w ust. 1i 2 ustala Przedsiebiorstwo.

§ 18
Wzor wniosku. o ktérym mowa w § 12 okresla zatgcznik nr 1 do Regulaminu.
2. Do wniosku, Odbiorca ustug ubiegajgcy sie o przytaczenie do sieci zatgcza:
a) dokument potwierdzajgcy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktérej
dotyczy wniosek,
b) aktualng mape sytuacyjng, okreslajgca usytuowanie nieruchomosci
wzgledem istniejgcych sieci wodociggowe] lub kanalizacyjnej oraz innych
obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

—

§ 19
1. Przedsigbiorstwo okresla warunki przytaczenia i przekazuje je wnioskodawcy
wraz z projektem umowy o przytaczeniu, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni
od dnia ztozenia wniosku.
Warunki przytaczenia sg wazne dwa lata od dnia ich wydania.
Warunki przytgczenia okreslaja:
a) miejsce | sposob przytgczenia sieci wodociagowe] lub kanalizacyjnej
z instalacjami Odbiorcy ustug;
b) maksymalne dobowe zaopatrzenie na pobor wody;
c) miejsca zainstalowania wodomierza gtdwnego oraz migjsca zainstalowania
urzadzenia pomiarowego liczacego ilos¢ odprowadzonych $ciekow;
d) dopuszczalng ilosé i jakosé odprowadzanych Sciekow;

SIN



e) termin waznos$ci warunkow przytgczenia;

f) miejsce rozgraniczenia wfasnosci sieci wodociggowej i kanalizacyjne;]
z instalacjami Odbiorcy ustug oraz miejsce rozgraniczenia ich eksploatacji
przez Przedsiebiorstwo;

g) wymagania dotyczace typu urzgdzenia pomiarowego, ktére ma zainstalowac

Odbiorca ustug;
h) inne informacje niezbgdne do opracowania dokumentaciji technicznej.

ROZDZIAL IV
Szczegotowe warunki i tryby zawierania umoéw z odbiorcami ustug

§ 20

Umowa o przytaczenie okresla:

a) strony zawierajace umowe;

b) zakres prac projektowych i budowlano — montazowych oraz prac zwigzanych
z przeprowadzeniem prob | odbioréw koncowych;

Cc) sposdb prowadzenia kontroli wykonywanych prac i spetnienia wymagan
okreslonych w warunkach przytaczenia;

d) terminy zakonczenia budowy przytacza, przeprowadzenia niezbednych prob
i odbiorow czesciowych oraz przeprowadzenia prob i odbioru koncowego
przytgcza;

e) przewidywalny termin rozpoczecia zaopatrzenia w wode lub odprowadzenia
sciekow;

f) odpowiedzialnoé¢ stron za niedotrzymanie warunkéw umowy o przytgczenie;

g) podmiot zarzadzajacy przytagczeniem po wykonaniu.

§ 21
1. Umowa o przytaczenie stanowi podstawe do rozpoczecia realizacji prac
projektowych oraz budowlano — montazowych.
2. Okreslone w umowie o przytaczenie proby i odbiory czesciowe oraz korcowe,
sg przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.
3. Wyniki préb i odbioréw o ktérych mowa w ust. 2, sg potwierdzane przez strony
w protokotach, ktorych wzory okresla Przedsiebiorstwo.

§ 22

1. W terminie 14 dni od zgtoszenia przez osobe ubiegajgcg sie o przytaczenie
do sieci zakonczenia prac zwigzanych z wykonaniem przytacza, studni
wodomierzowej, pomieszczenia przewidzianego do lokalizacji wodomierza
gtdbwnego | urzgdzenia pomiarowego zgodnie z warunkami przytaczenia,
Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru wykonanego przytacza badajgac zgodnosé jego
wykonania z warunkami technicznymi oraz przeprowadza préby korcowe
funkcjonowania przytacza i instalacji odbiorczych.

2. Odbioér przytgcza w formie protokotu nastepuje po stwierdzeniu zgodnosci jego
realizacji z wydanymi warunkami technicznymi.

3. W razie braku zgodno$ci, o ktérej mowa w ust. 2, Przedsiebiorstwo stwierdza
te okolicznos¢ w formie protokotu, wskazujac zakres koniecznych zmian.



§ 23
Osoba ubiegajgca sig o przytaczenie do sieci moze wystapi¢ o odptatne wykonanie
przez Przedsigbiorstwo przytaczy do sieci oraz wykonanie innych prac, ktére z mocy
ustawy obcigzajg osobe ubiegajaca sie o przytgczenie nieruchomosci do sieci.

§ 24
1. Zawarcie umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow nastepuje
w terminie do 7 dni od daty odbioru przytacza, o ktorym mowa w § 22.
2. Rozpoczecie $wiadczenia ustug wynikajgcych z umowy, o ktérej mowa w ust. 1,
nastepuje w terminie okreslonym w tej umowie.

ROZDZIAL V
Minimalny poziom ustug

§ 25
Przedsigbiorstwo zapewnia zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych
I urzgdzen kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod
odpowiednim cisnieniem oraz odprowadzania $ciekéw w sposéb ciagly i niezawodny
a takze zapewnienia nalezytej jako$ci dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow.

§ 26
Warunki wprowadzania ograniczen dostarczania wody w przypadku wystapienia jej
niedoboru okresla zezwolenie.

§ 27
Przedsigbiorstwo zapewnia spetnienie wymagan w zakresie jakos$ci ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych okreslonych w zezwoleniu.

§ 28
Przedsigbiorstwo realizuje wymagania dotyczace jakosci wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi okreSlone w przepisach wydanych na podstawie art. 13

ustawy.

& 29
Przedsigbiorstwo dokonuje kontroli przestrzegania ilosci i jako$ci odprowadzanych
Sciekow oraz przestrzegania warunkéw wprowadzania $ciekow do urzadzen
kanalizacyjnych na zasadach okreslonych w ustawie.

ROZDZIAL Vi
Obowiazki Przedsigbiorstwa

§ 30
Przedsigbiorstwo  zapewnia zdolno$§¢ posiadanych urzadzen wodociggowo
-kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymagane] ilosci, jakosci i pod
odpowiednim cisnieniem oraz dostawy wody i odprowadzania $ciekéw w sposéb
ciagty i niezawodny.



§ 31

Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do:

1) prawidfowe] eksploatacji posiadanej sieci wodociggowej i kanalizacyjnej;

2) zapewnienia cisnienia wody w instalacji wodociggowej w budynku zgodnie
z przepisami okreslajacymi warunki techniczne, jakim powinny odpowiadaé
budynki i ich usytuowanie;

3) regularnego — nie rzadziej niz raz na miesiac - informowania Zarzadu Miasta
Imielin o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w celu podania te;j
informacji mieszkarncom gminy;

4) prowadzenia biezgcej kontroli iloéci i jako$ci odprowadzanych $ciekéw bytowych
I sciekdw przemystowych oraz kontroli przestrzegania warunkéw wprowadzania
Sciekdw do urzgdzen kanalizacyjnych;

5) poinformowania odbiorcy ustug o zamiarze odciecia dostawy wody lub zamkniecia
przytgcza kanalizacyjnego oraz o miejscach i sposobie udostepniania zastepczych
punktéw poboru wody na 20 dni przed planowanym terminem odciecia;

6) udostepnienia odbiorcy ustug zastepczego punktu poboru wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi w przypadkach odciecia dostawy wody, o ktérych mowa
w art. 8 ust. 1 ustawy.

§ 32
O planowanych przerwach Iub ograniczeniach w dostawie wody oraz
przewidywanym obnizeniu jej jakosci Przedsiebiorstwo informuje Odbiorcow ustug
w sposbb zwyczajowo przyjety, co najmniej na dwa dni przed ich wystgpieniem.

§ 33
1. Przedsigbiorstwo instaluje i utrzymuje u Odbiorcy ustug wodomierz gtowny.
2. Zawor za wodomierzem gtéwnym jest miejscem wydania rzeczy w rozumieniu
kodeksu cywilnego, jak réwniez miejscem rozdziatu sieci i instalacji wewnetrzne;j.
3. Miejscem odbioru $ciekow jest miejsce potaczenia sieci wewnetrznej instalacji
kanalizacyjnej z siecig kanalizacyjng, tj. pierwsza studzienka liczac od strony
budynku, a w przypadku jej braku, granica nieruchomosci.

§ 34
Przedsigbiorstwo zawiadamia Odbiorcéw ustug o planowanych zmianach warunkéw
technicznych zaopatrzenia w wode lub odprowadzania s$ciekéw, z co najmniej
12 miesigcznym wyprzedzeniem, umozliwiajacym dostosowanie instalacji do nowych
warunkow.

5 45
W przypadku, gdy siedziba Przedsiebiorstwa znajduje sie poza terenem Miasta,
Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do uruchomienia punktu obstugi klienta
na terenie miasta Imielin, ktéry bedzie czynny przynajmniej przez 3 dni w tygodniu.

ROZDZIAL VII
Obowigzki Odbiorcy ustug

§ 36
1. Odbiorca ustug zapewnia niezawodne dziatanie wodomierzy i urzadzen
pomiarowych poprzez ich odpowiednie zabezpieczenie przed uszkodzeniami



mechanicznymi, skutkami niskich temperatur, przed dostepem do nich oséb
nieuprawnionych, a takze za prawidlowe utrzymanie studzienki lub
pomieszczenia, w ktérym sg one zamontowane.

2. Odbiorca ustug ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wynikte z nie wywigzywania
sie z obowigzkdw okreslonych w pkt 1.

§ 37
Odbiorca ustug zapewnia niezawodne dziatanie urzadzenia pomiarowego oraz
wodomierzy, poza wodomierzem gtdbwnym, wraz z ponoszeniem kosztéw ich
zainstalowania, utrzymania i legalizacji

§ 38
Odbiorca ustug powinien racjonalnie gospodarowac¢ woda.

§ 39

Odbiorcy ustug sg zobowigzani do Kkorzystania z zaopatrzenia w wode

I odprowadzanie $ciekdbw w sposéb zgodny z przepisami ustawy i nie powodujacy

pogorszenia jakosci ustug swiadczonych przez Przedsiebiorstwo oraz nie

utrudniajacy dziatalnosci Przedsiebiorstwa, a w szczegolnosci do:

a) uzytkowania instalacji wodociggowej w sposob eliminujagcy mozliwose
wystgpienia skazenia chemicznego Ilub bakteriologicznego wody w sieci
wodociggowej na skutek cofnigcia sie wody z instalacji wodociagowej, powrotu
cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania;

b) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposdb nie powodujacy zaktocen
funkcjonowania  sieci  kanalizacyjne] oraz  przestrzegania  warunkow
wprowadzania $ciekdw do urzadzen kanalizacyjnych, w tym dopuszczalnych
wartoéci wskaznikow zanieczyszczen, uregulowanych w ustawie i przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ustawy,

c) zabezpieczenia plomb umieszczonych na urzadzeniach pomiarowych
lub zaworze odcinajgcym przed zerwaniem lub uszkodzeniem,

d) informowania Przedsiebiorstwa o wiasnych ujeciach wody, w terminie
14 dni od daty rozpoczecia tej eksploatacji, w celu prawidtowego ustalania optat
za odprowadzanie sciekow,

e) wykorzystywania wody z sieci wodociggowe] oraz Korzystania z przytacza
kanalizacyjnego wytgcznie w celach okreslonych w warunkach przytaczenia
do sieci.

§ 40
Odbiorca ustug natychmiast powiadamia Przedsiebiorstwo o wszelkich
stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gtdéwnego lub urzgdzenia pomiarowego,
w tym o zerwaniu plomby.

§ 41
Odbiorca ustug powiadamia Przedsiebiorstwo o zmianach parametrow okreslonych
umowg dotyczgcych nieruchomosci i jej uzytkownikdw.

§ 42

Odbiorca ustug powiadamia Przedsiebiorstwo o wszelkich zamierzonych zmianach
technicznych w instalacji wewnetrznej, ktére moga mieé wptyw na dziatanie sieci.
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§ 43
Odbiorca ustug dostarczajacy $cieki powiadamia natychmiast Przedsiebiorstwo
o zrzutach awaryjnych lub zmianie jako$ci $ciekdw odbiegajacych od warunkow
umowy.

§ 44
Odbiorca ustug jest zobowigzany do terminowego regulowania naleznosci
za dostawe wody i odprowadzanie sciekow.

ROZDZIAL VIII
Sposob rozliczen

§ 45
Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode lub zbiorowe odprowadzanie $ciekow
prowadzone sg na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci
dostarczanej wody i odprowadzanych sciekow.

§ 46
W rozliczeniach z Odbiorcg ustugi, Przedsiebiorstwo zobowigzane jest stosowacd
taryfe ustalong zgodnie z rozporzadzeniem taryfowym i zatwierdzong uchwatg Rady
Miasta Imielin, badz wprowadzong w trybie art. 24 ust. 8 ustawy.

§ 47
Taryfa wymaga ogtoszenia w prasie miejscowej, co najmniej na 7 dni przed jej
wejsciem w zycie.

§ 48

1. Zmiana taryfy w trakcie obowigzywania umowy o zaopatrzeniu w wode lub
odprowadzanie $ciekdw nie powoduje koniecznosci zmiany umoéw. W takim
przypadku Przedsiebiorstwo obcigza Odbiorce ustug wedtug nowych cen i stawek
optat od dnia wejécia w zycie taryfy w trybie art. 24 ust. 7 badz art. 24 ust. 9
ustawy, a najpozniej od nowego okresu obrachunkowego nastepujgcego po dniu
wejscia taryfy w zycie.

2. Na zadanie Przedsigbiorstwa, Odbiorca ustug umozliwia dokonanie odczytu
wskazan urzadzenia pomiarowego, wodomierza gtdwnego Ilub wodomierzy
zainstalowanych w lokalu w zwigzku ze zmiang taryfy.

§ 49

. lloé¢ dostarczanej wody ustala sie na podstawie odczytu wodomierza gtéwnego.

2. W przypadku zawarcia umowy z uzytkownikami lokali w budynkach
wielolokalowych ilos¢ dostarczanej wody ustala sie na podstawie zainstalowanych
wodomierzy indywidualnych, z uwzglednieniem rdéznicy wynikajace] pomiedzy
odczytem na wodomierzu gtéwnym a sumag odczytow z tych wodomierzy.

—

§ 50
W przypadku braku wodomierza gtéwnego, ilos¢ zuzytej wody okresla sie
na podstawie przecietnych norm zuzycia okre$lonych zgodnie z art. 27 ust. 3 ustawy.
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g Bl
W przypadku niesprawno$ci wodomierza gtéwnego do rozliczen stosuje sie $rednie
zuzycie wody z okresu 6 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnos$ci wodomierza,
a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie Sredniego zuzycia wody w analogicznym
okresie roku ubiegtego Iub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody w roku
ubiegtym i liczby miesiecy niesprawnosci wodomierza.

§ 52

1. llos¢ odprowadzonych $ciekow ustala sig na podstawie wskazan urzadzen
pomiarowych.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych, ilos¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sie
na podstawie umowy jako rowng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.
W takich przypadkach w rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekow ilosé
bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie wytgcznie wowczas, gdy wielkosé jej
zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

3. Jezeli podmiotem  odprowadzajgcym  $Scieki jest zaktad produkeyjny
nie posiadajgcy urzadzen pomiarowych, iloé¢ odprowadzanych $ciekow ustala sie
w umowie miedzy Przedsigbiorstwem a dostawca $ciekdw, z uwzglednieniem
udokumentowanej ilosci bezpowrotnie zuzytej wody do celéw produkcyjnych
i technologicznych.

§ 53
1. Strony okreslajg w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania
terminu zaptaty jak rowniez sposob jej uiszczania.
2. Whiesienie przez odbiorce reklamacji nie wstrzymuje obowiazku uregulowania
naliczonej naleznosci.

§ d4
W przypadku uszkodzenia lub stwierdzenia nieprawidtowych wskazan wodomierza
gtdbwnego lub urzgdzenia pomiarowego, a takze w okresie braku prawidtowego
pomiaru ilosci dostarczane] wody lub odprowadzanych $ciekéw, wysokosé optat
ustala sie w sposob okreslony w umowie.

§ 55
1. Za wode:
a) pobrang z publicznych studni i zdrojow ulicznych,
b) zuzytg do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe,
c) zuzyta do zraszania publicznych ulic i publicznych terenow zielonych,
Przedsiebiorstwo obcigza Miasto na podstawie cen i stawek ustalonych w taryfie.
2. W przypadku nieopomiarowanego poboru wody na powyzsze cele z urzadzen
sieci miejskiej obcigzenie nastepuje za ilos¢ zadeklarowang przez Urzad Miasta
w rozliczeniu rocznym.

§ 56
1. Jezeli zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow nastepuje przy celowo
uszkodzonych albo pominietych wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych,
Przedsigbiorstwo moze obcigzy¢ Odbiorce ustug optatami w wysokosci
obliczonej na podstawie dwukrotnoéci cen i stawek opfat, okre$lonych w taryfie
dla danej taryfowe] grupy odbiorcoéw ustug.
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2. Optaty, o ktdérych mowa w ust. 1, oblicza sie dla kazdego miesigca, w ktérym
nastgpito zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekobw nastepuje przy
celowo uszkodzonych albo pominietych wodomierzach lub urzgdzeniach
pomiarowych.

3. Optfaty, o ktérych mowa w ust. 1, oblicza sie dla catego nie objetego
przedawnieniem okresu udowodnionego zaopatrzenia w wode lub
odprowadzania Sciekow przy celowo uszkodzonych albo pominietych
wodomierzach lub urzgdzeniach pomiarowych, a w przypadku braku mozliwosci
udowodnienia tego okresu - dla okresu jednego roku.

§ 57
W przypadku podjecia przez Rade Miasta Imielin uchwaty o doptacie dla jednej z
wybranych lub wszystkich taryfowych grup odbiorcdéw ustug w trybie art. 24 ust.
6 ustawy, odbiorcom ustug udziela sie odpowiednich upustow po przekazaniu
doptaty Przedsigbiorstwu przez Miasto za okres, ktorego dotyczyta doptata.

§ 58

1. Odbiorca ustug pokrywa Kkoszty =zazgdanego przez siebie sprawdzenia
prawidtowosci wskazann wodomierza gtownego w przypadku, gdy w wyniku
badan przeprowadzonych przez uprawniong instytucje, nie stwierdzono btedu
wskazan ani innych wad powodujacych nieprawidtowe dziatanie.

2. Zadanie Odbiorcy ustug sprawdzenia przez Przedsiebiorstwo prawidtowosci
wskazan wodomierza gtownego lub urzgdzenia pomiarowego lub zawiadomienie
o ich wadliwym dziataniu nie zwalnia od obowigzku terminowego regulowania
biezacych naleznosci za ustugi swiadczone przez Przedsiebiorstwo.

ROZDZIAL IX
Prawa Odbiorcy ustug

§ 59
Odbiorca ustug ma prawo do nalezytego poziomu obstugi z zachowaniem
standardow obstugi odbiorcow.

§ 60
Przedsigbiorstwo na wniosek Odbiorcy ustug udziela informacji dotyczgcych realizacji
ustugi oraz informacji o obowigzujgcych taryfach.

§ 61
Odbiorca ustug ma prawo zadacC upustu w przypadku dostawy wody o obnizonej
jakosci. Wielkos¢ upustu okresla umowa.

§ 62
Odbiorca ustug ma prawo domagac sie od Przedsiebiorstwa odszkodowania
za szkody w majgtku powstate w zwigzku z wykonywaniem i eksploatacjg urzgdzen
wodociggowo- kanalizacyjnych.



§ 63
Odbiorca ma prawo zleci¢ przeprowadzenie kontroli jakosci wody przez uprawniona
do takich badan instytucje. W przypadku stwierdzenia niedotrzymania warunkéw
jakosciowych wody, okreslonych w zezwoleniu oraz rozporzadzeniu Ministra Zdrowia
z dnia 4 wrzesnia 2000r.(Dz. U nr 82 poz.987) koszty badania ponosi Przedsiebiorca.
Wyniki kontroli stanowig podstawe do otrzymania przez odbiorce upustéw
wynikajgcych z umowy.

ROZDZIAL X
Prawa Przedsiebiorstwa

§ 64
Przedsigbiorstwo moze odmowi¢ przytaczenia do sieci, jesli przytacze zostato
wykonane bez uzyskania jego zgody, badZz zostato wykonane niezgodnie
z warunkami technicznymi.

§ 65
Przedsigbiorstwo moze odmowi¢ zawarcia umowy na dostawe wody
lub odprowadzanie §ciekow, gdy wnioskodawca nie speti warunkow okresionych
w § 19 niniejszego Regulaminu.

§ 66
Przedsiebiorstwo ma prawo do dokonania analizy dokumentéw stwierdzajgcych
legalizacje lub dopuszczenie do eksploatacji armatury zabezpieczajgcej przed
wtoérnym skazeniem, zgodnie z obowigzujgcymi normami.

§ 67
Przedsigbiorstwo moze odcig¢ dostawe wody lub zamknaé przytgcze kanalizacyjne
w przypadkach i na warunkach okreslonych w art. 8 ustawy.

§ 68
Przedsigbiorstwo moze odméwi¢ ponownego zawarcia umowy na dostawe wody
lub odprowadzanie §ciekow, jesli nie zostaty usunigte przeszkody bedace przyczyng
zaprzestania swiadczenia ustug.

§ 69

1. Uprawnieni przedstawiciele Przedsiebiorstwa majg prawo wstepu na teren
nieruchomosci lub do pomieszczen kazdego, kto korzysta z jego ustug lub posiada
jego urzadzenie w celu przeprowadzenia Kontroli urzadzenia pomiarowego,
wodomierza gtéwnego lub innych wodomierzy, dokonania odczytu ich wskazan,
dokonania badan i pomiaréw, przeprowadzenia przegladoéw i napraw, demontazu
urzgdzen posiadanych przez Przedsigbiorstwo a takze sprawdzenia ilosci i jakoéci
$ciekow wprowadzanych do sieci.

2. Przedsiebiorstwo wyda swoim przedstawicielom state pisemne upowaznienie,
ktore z legitymacja stuzbowg nadajg uprawnienia do wykonywania czynnosci
okreslonych w ust. 1.
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ROZDZIAL XI
Techniczne warunki okreslajagce mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych Przedsiebiorstwa

§ 70
1. Przedsiebiorstwo realizuje budowe urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych zgodnie z uchwalonymi przez rade gminy wieloletnimi planami
rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych
bedgcych w posiadaniu Przedsigbiorstwa, o ktérych mowa w art. 21 ustawy.

§ 71
Plany, o ktorych mowa w § 70, okre$lajg w szczegdlnosci planowany zakres ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych oraz przedsiewziecia rozwojowo-modernizacyjne,
w tym sieci wodociggowe i kanalizacyjne, w odniesieniu do poszczeg6inych lat, ktdre
Przedsiebiorstwo zobowigzuje sie wykonac.

§ 72
Realizacja przez Przedsiebiorstwo w Kkolejnych latach poszczegdinych etapow
planéw, o ktérych mowa w § 70, jest jednoznaczna z istnieniem technicznych
warunkéw dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych dla nieruchomosci
i obiektow oznaczonych w tym planie.

§ 73
Przedsiebiorstwo nie ponosi odpowiedzialno$ci za niezrealizowanie budowy
urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych zgodnie z planami, o ktorych
mowa w § 70, z powodu przyczyn istniejacych poza Przedsigbiorstwem, w tym
w szczegodlnosci za nie dotrzymanie terminéw i wysokoéci érodkéw pienieznych
przeznaczonych na finansowanie planowanych inwestycji przez inne niz
Przedsiebiorstwo podmioty.

§ 74
Przedsiebiorstwo udostepnia osobom zainteresowanym nieodptatnie plany, o ktdrych
mowa w § 70.

ROZDZIAL Xl
Sposdéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug
i odpowiednich parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci
kanalizacyjnej sciekow

§ 75
1. Przedsiebiorstwo zawiadamia odbiorcéow ustug o przewidywanych terminach
i czasie planowanych przerw w realizacji zaopatrzenia w wode lub odprowadzania
sciekow, z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem, w formie:
a) ogtoszen prasowych, komunikatéw radiowych lub telewizyjnych lub w inny
sposob zwyczajowo przyjety na danym terenie,
b) indywidualnych zawiadomien pisemnych, telefonicznych lub za pomocg innego
srodka telekomunikacji.
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2. Przyczyng zakiocen, o ktérych mowa w ust. 1, moze by¢ w szczegdlnosci:
a) brak wody na ujeciu,
b) zanieczyszczenie wody na ujeciu w sposob niebezpieczny dla zdrowia,
c) potrzeba zwiekszenia doptywu wody do hydrantéw pozarowych,
d) konieczno$¢ przeprowadzenia niezbgdnych napraw urzgdzen wodociggowych
lub kanalizacyjnych,
e) uszkodzenie instalacji odbiorczej grozgce niebezpieczenstwem.

§ 76
Wstrzymanie zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow moze nastgpi¢ bez
uprzedniego zawiadomienia Odbiorcéw ustug w przypadkach, gdy wystepujg warunki
stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia | Srodowiska Iub uniemozliwiajgce
$wiadczenia ustug, a w szczegolnosci jezeli:
1) z powodu awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wode
lub odprowadzania $ciekow,
2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia
lub rodowiska,
3) decyzje w tej sprawie wydat Inspektor sanitarny w trybie art. 27 ust. 2 ustawy
z dnia 14 marca 1985 r. o Inspekcji Sanitarnej (Dz.U. z 1998 r. Nr 90, poz. 575

ze zm.).

§ 77
Przedsiebiorstwo uruchamia zastepczy punkt poboru wody, jezeli przerwa
w dostawie wody przekracza 12 godzin, o czym niezwtocznie powiadamia odbiorcow
ustug w formie podanejw § 75.

§ 78

1. Przedsiebiorstwo moze odciaé dostawg wody lub zamkng¢ przytacze
kanalizacyjne z winy Odbiorcy ustug w przypadkach, o ktérych mowa w art. 8 ust.
1 ustawy.

2. Wznowienie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow zostaje podjete
niezwtocznie po ustaniu przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1, {j. jezeli nastapito:

a) wykonanie przebudowy badz budowa nowego przytacza wodociggowego
lub kanalizacyjnego w taki sposéb, aby odpowiadaty przepisom prawa,

b) uiszczenie przez Odbiorce ustug wszystkich naleznosci, tj. biezgcych
i zalegtych, z wyjatkiem tych, ktore ulegly przedawnieniu, wynikajgcych
z konkretnej umowy,

c) zaprzestanie wprowadzania $ciekéw nie spetniajgcych wymogdw okreslonych
w przepisach prawa, podtaczenie urzadzenia pomiarowego tak, aby mogto
mierzy¢ ilo$¢ wprowadzanych sciekow,

d) zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekow, pokrycie
kosztow zwigzanych z naprawa lub wymiang celowo uszkodzonego
wodomierza lub urzgdzenia pomiarowego, podtgczenie wodomierza
lub urzadzenia pomiarowego tak, aby mogto mierzy¢ ilos¢ dostarczanej wody
lub wprowadzanych $ciekow.

3. Za wznowienie dostaw wody lub odprowadzania $Sciekow Przedsiebiorstwo
pobiera ryczattowg stawke wynoszgcg 10-krotnos¢ ceny 1m® wody dla danej
taryfowej grypy odbiorcéw ustug. Wznowienie dostaw wody lub odprowadzania
Sciekdw nastepuje po jej uiszczeniu.



4. Przepisu ust. 3 nie stosuje sie, jezeli sad grodzki orzeknie na rzecz
Przedsiebiorstwa obowigzek zapfaty nawiazki za bezumowne pobieranie wody
z urzadzen wodociagowych lub wprowadzanie $ciekow do urzadzen
kanalizacyjnych Przedsiebiorstwa, o ktérej mowa w art. 28 ust. 5 ustawy.

§ 79

1. Odcinajac dostawe wody w przypadkach, o ktorych mowa w § 78,
Przedsiebiorstwo réwnoczesnie udostgpnia zastgpczy punkt poboru wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi i informuje odbiorce ustug o mozliwosciach
odptatnego korzystania z tego punktu.

2. Przedsiebiorstwo o zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przytacza
kanalizacyjnego oraz o miejscach i sposobie udostepniania zastepczych punktow
poboru wody zawiadamia powiatowego inspektora sanitarnego, zarzad gminy oraz
Odbiorce ustug, co najmniej na 20 dni przed planowanym terminem odcigcia
dostaw wody lub zamkniecia przytacza kanalizacyjnego.

§ 80
W przypadku stwierdzenia przez Przedsiebiorstwo lub organ Inspekcji Sanitarne]
obnizenia jakosci dostarczanej wody, Odbiorcy ustug przystuguje upust na zasadach
okreslonych w umowie.

ROZDZIAL Xl
Standardy obstugi Odbiorcow ustug

§ 81
Przedsiebiorstwo udostepnia w punkcie obstugi klienta informacje dotyczace
realizacji ustug wodociggowo-kanalizacyjnych, w tym informacje taryfowe.

§ 82

Przedsiebiorstwo w zakresie standardéw jakoéciowych obstugi odbiorcow jest

obowigzane do:

1) przyjmowania przez catg dobe zgtoszen i reklamacji od Odbiorcow ustug,

2) rozpatrywania wniosku lub reklamacji odbiorcy w sprawie rozliczen i udzielenia
odpowiedzi, nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia zfozenia wniosku
lub zgtoszenia reklamacji,

3) bezzwtocznego usuwania zaktocen w dostarczaniu wody i odprowadzaniu sciekow
spowodowanych awarig sieci.

§ 83
Jezeli strony nie ustalily w umowie o zaopatrzeniu w wode lub odprowadzaniu
Sciekow inaczej, obowigzujg nastepujace wymagania w zakresie udzielania przez
Przedsiebiorstwo informacji i odpowiedzi w zwigzku z niedotrzymaniem ciggtosci
ustug i odpowiednich parametréow dostarczanej wody lub odprowadzanych Sciekow.
Udzielenie informagji na zadanie Odbiorcow ustug nastepuje w ciggu:
a) do 12 godzin — na telefoniczne zadanie okreslenia przewidywanego terminu
usuniecia przerw i zaktocen w Swiadczeniu ustug,



b) do 7 dni — na pisemne zadanie usuniecia przerw i zakiocen, o ktérych mowa
w podpunkcie a),

c) do 14 dni — na pisemne i telefoniczne skargi i zazalenia, wymagajace
przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego.

§ 84
Na zgdanie Odbiorcy ustug Przedsiebiorstwo jest obowiazane dokonaé sprawdzenia
prawidtowosci dziatania wodomierza gtdwnego, nie poézniej niz w ciggu 14 dni
od dnia zgtoszenia. Zasady rozliczen z tego tytutu okresla § 58.

ROZDZIAL XIV
Postanowienia koncowe

§ 85
Regulamin niniejszy zostat zatwierdzony Uchwatg Rady Miasta Imielin
Nr XLI/213/2002 z dnia 28 czerwca 2002 roku.

§ 86
W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem stosowane sa przepisy prawa,
a w szczegolnosci ustawa z dnia 7 czerwca 2001r o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz.U.Nr 72 poz.747).




Zatgcznik Nr 1

do Regulaminu dostarczania wody

i odprowadzania Sciekoéw obowigzujacy
na terenie miasta Imielin.

..................................................

..................................................
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3. Charakterystyka techniczna obiektu, do ktérego doprowadzana bedzie woda, z ktdrego
odprowadzane beda Scieki:

a) powierzchnia UZFTKOWE ........ooiioiiiiiiiiiiic e m*
b) wyposazenie sanitarne:
- ywallE s s szt.
& IS e s s szt
- MALTYSK Lo szt.
- zlewozmywak ... szt.
~  TRIREDIAL ., oo A R S B szt.
e T e szt.
=  gposthpreypotowania SIEPIS] WELY «nusmmmrssasmmenmmmmammemmemss
4. Toté zamieszkalych / zatrudnionych 088b .o oo s
5. FPowierzchnla @il Ballom . oummsmmmmsssssssmmsossicss e s s s m’
w tym: powierzchnia zabudowy ... m®
powierzchnia terendw zielonych ... m’”

6. Proponowany termin rozpoczecia poboru wody

Zataczniki:
1. Dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci
2. Mapa sytuacyjno-wysokosciowa.




